IYE ARACILIGI SORUMLULUK (FFL) SIGORTA POLICESI

Vade Baslangi¢ Tarihi: 04.04.2022 Tanzim Tarihi: 01.04.2022
Vade Bitis Tarihi : 04.04.2023 Tanzim Yeri : ISTANBUL
Uriin Kodu 1413

Polige / Yenileme No: 52959175 / 003 Zeyil No :0

Acente Kodu / Unvani: 202006 / AKTIV TK SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LTD.STI.
Acente Levha No : T1154-KC2T Acente Tel: 0212 465 07 65
Bolge Midirliga : Istanbul-Avrupa Bdlge Mudirliigi Bélge Tel

SIGORTALI BILGILERI

GB LOJISTiK DIS TiCARET INSAAT TAAHHUT PAZARLAMA L IMITED SIRKETI
MANSUROGLU MAH. 286/4 SK. DEFNE PLAZA AP. NO:2 D:13 BAYRAKLI /IzMIR
Cep Telefonu: 5356666666 Sabit Telefon: 2125555555

Vergi No: ****x*x*x1768

SIGORTA ETTIREN

GB LOJISTiK DIS TiCARET INSAAT TAAHHUT PAZARLAMA L IMITED SIRKETI
286/4 SK. MANSUROGLU MAH. DEFNE PLAZA AP. NO:2 D:13 BAYRAKLI /izMIR

Cep Telefonu: 5356666666 Sabit Telefon: 2125555555

Vergi No: ****x*x*x1768

SIGORTA TEMINAT BILGILERI

Y1lli1k Ciro Toplami :1.000.000 EUR

Teminat Adi Sigorta Bedeli EUR Prim Bilgileri Tutar EUR
NAKLIYE ARACILIGI SORUMLULUK (FFL) 1,000,000.00 Net Prim 2,200.00
Gider Vergisi 110.00
Brit Prim 2,310.00
Taksit Tarih Tutar EUR
P 01.04.2022 192.50
1 01.05.2022 192.50
2 01.06.2022 192.50
3 01.07.2022 192.50
4 01.08.2022 192.50
5 01.09.2022 192.50
6 01.10.2022 192.50
7 01.11.2022 192.50
8 01.12.2022 192.50
9 01.01.2023 192.50
10 01.02.2023 192.50
11 01.03.2023 192.50

Bunlari biliyor musunuz?

Doda Sigerta Mebil uyqulamasini Apple Store ve/veya Google Play
iizarindan indirerak polige dataylarinizi gérintilayebilacaedinizi
ve poligenizin basimina alabilecedginizi biliyor muisunusz?

Apple Store




**xTSBU SIGORTA SOZLESMESINDE, OLAY/ HASAR BASI EUR 2.000 TUTARINDA TENZILI MUAFIYET UYGULANACAKTIR.
Gecerlilik alani: Tim diinya, BDT dahil - (Iran haric)

***Tsbu Nakliye Aracilidi Sorumluluk (F.F.L.) Sigorta Policesi, “Ciro Police (Depo Prim Esasli)”
olarak asagida yazili kosullar kapsaminda gegerlidir.

.Tahmini Y111laik Ciro Tutari:

.Isbu policede yillik tahmini ciro bedeli; 1.000.000 EUR

.Ayarlama Fiyatai:

1
2
.2.1.Ayarlama Fiyati % 0.22 (net fiyatdair).
3.Minimum Depo Primi:

3

.1.Isbu policede Minimum Depo Briit Prim Tutari; 2.310,00 EUR

[ = T T = e

.3.2.S1igortalr tarafindan beyan edilen yillik tahmini ciro tizerinden hesaplanan yillik 2.310,00 EUR
brit prim, “Minimum Depo Primi” olarak sigortaci ig¢in kazanilmis hak (miktesep hak) sayilacak ve bu
poligce ile verilen teminatin yiriirltikte kalabilmesi ic¢cin sigortali, sigortaciya nakden o&deyecektir.
1.3.3.Bu policede belirtilen minimum depo primi, sigortalinin beyan ettidi yillik tahmini ciro toplami
1.000.000 EUR limite gOre belirlenmis olup, poligede belirtilmis olan yillik tahmini cironun bu
limitten daha az gergeklesmesi durumunda dahi bu policede belirtilen minimum depo priminden herhangi
bir iptal veya iade yapilmayacaktir.

Bir taraftan yukarida kisaca SIGORTALI diye anilan firma/firmalar ile diJer taraftan kisaca SIGORTA
SIRKETI diye anilan "DOGA SIGORTA ANONIM SIRKETI" arasinda yazili hususi sartlar ve ilisik FORWARDER
SORUMLULUGU ( FFL) GENEL SARTLARI hiikiimleri geredince akdedilmis olan isbu sigorta policesinde kayitli
sartlar, isbu poligede belirtilen umumi hikiimlere tekaddim edecektir.

Prim Odeme Klozu:

Sigortacinin sorumluludu, sigorta priminin pesin Odenmesi kararlastirilmissa tamaminin, primin
taksitle Odenmesi kararlastirilmissa pesinatin Odenmesiyle baslar. Aksi halde, police teslim edilmis
olsa dahi sorumluluk baslamaz Ilk taksidi veya tamami bir defada &denmesi gereken prim, zamaninda
O0denmemisse, sigortaci, Odeme yapilmadidi slirece, sdzlesmeden ¢ ay icinde cayabilir. Bu siire, vadeden
baslar. Prim alacadinin, muacceliyet gliniinden itibaren i¢ ay i¢inde dava veya takip yoluyla istenmemis
olmasi halinde, sdzlesmeden cayilmis olunur. Izleyen primlerden herhangi biri zamaninda &denmez ise,
sigortaci sigorta ettirene, noter araciligi veya iadeli taahhiitlt mektupla on glinliik siire vererek
borcunu yerine getirmesini, aksi h&lde, siire sonunda, sdzlesmenin feshedilmis sayilacadini ihtar eder.
Bu siirenin bitiminde bor¢ Odenmemis ise sigorta sdzlesmesi feshedilmis olur.

UYARI VE OZEL AGIKLAMALAR

1- Isbu police, sigortalinin teklif ve beyanina dayanilarak, ekli genel sartlara ve klozlara tabi
olmak iUzere diizenlenmistir. Bunun disindaki tim haller police teminat kapsami disindadir.

2- Isbu police makbuz hiikmiinde dedildir, &demeleriniz karsilidinda mutlaka makbuz alinmasi
gerekmektedir.

3- Isbu police {izerinde yazili adresi veya sigortalinin bilinen en son adresi, taraflarin kanuni
ikametgahi olarak kabul edilecek olup, herhangi bir degisiklik karsi tarafa yazili olarak
bildirilmedidi takdirde bu adreslere yapilacak her tirld tebligat gecerli ve yasal tebligat olarak
kabul edilecektir.

4- Sigortalinin, Sigorta Poligesini vade sonunda yenileme zorunluludu bulunmamaktadir. Yenilemenin
yapilabilmesi i¢in, Sigorta Ettiren'in yazili talebi ve sigortacinin yazili kabull esastir. Aksi
takdirde sigorta sdzlesmesi kurulmadigindan sigortacinin sorumluludu yoktur.

YAPTIRIM SINIRLAMASI VE ISTISNASI KLOZU (SANCTION LIMITATION AND EXCLUSION CLAUSE)

Hig¢bir sigortaci/reastrdr, bu Anlasma tahtinda bir teminati verilmesinin veya bir hasarin &denmesinin
veya bir menfaatin saglanmasinin o sigortaciyi/reastirdrii Birlesmis Milletler kararlari veya Avrupa
Birligi’nin, Birlesik Krallik’in veya Amerika Birlesik Devletleri’nin ticari ekonomik yaptirimlari,
yasalari veya ydnetmelikleri tahtinda herhangi bir yaptirima, yasaga veya kisitlamaya tabi kilmasi
halinde o teminati vermis sayilmayacak ve o hasari Odemekle veya o menfaati temin etmekle yikimli
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olmayacaktir. (sanction limitation and exclusion clause ' un Tirkcge cevirisi olup Tirkge geviri ile
Iingilizce ceviri arasinda bir anlasmazlik halinde, orijinal Ingilizce metin gecerli olacaktair)
BILGILENDIRME YUKUMLULUGUNE ILiSKIN ONEMLI UYARI

Sayin Sigortalimiz,

“Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelik” geredi asagida belirtecegimiz yénergeleri
dikkatlice okuyup yukimliliklerin yerine getirilmesini bilginize sunariz.

Sigortacinin yukimliliginde olan s®zlesmenin kurulmasindan once ve kurulmasi sirasinda sdzlesmenin
konusu , teminatlari ve diger Ozellikleri hakkinda ilgililerin haberdar edilmesi hususunda ki
“Bilgilendirme Formlari” ni poligce veya teklif numaraniz ve TCKN veya VKN numaralariniz ile
birlikte https://www.dogasigorta.com adresine giris yaparak Online Islemler, Police Goriintiileme
ekranlari araciligi ile internet adresinden temin edilebilirsiniz.
https://portal.dogasigorta.com/sube.aspx#PoliceArama linkine giris yaparak direkt ilgili ekrana
ulasabilirsiniz.

Ayrica tercih edilmesi halinde ;

A-) Genel Sartlar ve Bilgilendirme Formlari, poligenizin sol Ust kdsesinde yer alan QR kod icinde de
yer almakta olup kod okutma islemi ile temin edilebilirsiniz.

B-) Bilgilendirme Formlarina sirketimiz internet sitesinde https://www.dogasigorta.com / Onemli
Bilgiler / Bilgilendirme Formu adimlarini izleyerek ulasabilirsiniz.
https://www.dogasigorta.com/list/bilgilendirme-formu linkine giris yaparak direkt ilgili ekrana
ulasabilirsiniz.

C-) Sigorta Genel sartlarina https://www.tsb.org.tr / Mevzuat / Sigortacilik Mevzuati / Genel Sartlar
adimlarini izleyerek ulasabilirsiniz. https://www.tsb.org.tr/genel-sartlar.aspx?pagelD=467 linkine
giris yaparak direkt ilgili ekrana ulasabilirsiniz.

I1gili yénetmelik geredi bu uyari ile sigortaci yukiimliilugiini yerine getirmis sayilacagi taraflar
arasinda kararlastirilmistir.

SIGORTALI / SIGORTA ETTIREN DOGA SIGORTA AS
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FORWARDER SORUMLULUGU ( FFL) GENEL SARTLARI

1. Sigortanin konusu

2. Sigortalanan sorumluluk

3. Sigorta korumasinin kapsami

4. Istisnalar

5. Gegerlilik alani

6. Sigorta odeme sinirlarai

7. Primler, Prim vadeleri, Odemede gecikme, Yeniden yapilandirma
8. Muafiyet

9. Gorevler

10. Yidkimlilik ihlali

11. Ricu Hakki

12. Hasar tasfiyesi

13. Yetkili yargi gevresi

14. Gegerli hukuk (T.C. Hukuku)

15. Ticari islemler

16. Sigorta Sézlesmesinin siiresi/fesih

1. SIGORTA SOZLESMESININ KONUSU

Sigorta Sozlesmesinin konusu, police hamilinin ve subelerinin (buradan itibaren Poligce Hamili olarak
anilacak) ve, ¢odgunluk hisseleri Polige Hamiline ait ise ve sigorta sdzlesmesinde acikga
belirtilmislerse, bagli sirketlerinin, ve bunlarin calisanlarinin (buradan itibaren Sigorta Kisiler
olarak anilacak), ivazli tasimacilik sOzlesmelerinden dodan gdrevleri cercevesinde, ©0zel sartlarda
kararlastirilmis kapsama ve kapak sayfasinda kararlastirilmis slreye gdre tasidiklari sorumluktur.
Teminat kapsami/risk acgiklamasi ve prim modilleri sigorta sdzlesmesinin onemli bilesenleridir.
Sigortaci, risk aciklamasi formunda kapsamli bir teminat modiilil diizenlenmesinden feragat edebilir.

2. SIGORTALANAN SORUMLULUK

2.1 Police Hamilinin, ivazli tasimacilik sdzlesmelerinden, yani asagida belirtilen sdzlesmelerden
dogan sorumluludu sigorta edilmektedir:

2.1.1 Nakliye sbzlesmeleri;

2.1.2 kendisine ait, finansal kiralama yoluyla edindigi, oding¢ aldigdi, kiraladigi veya sltrtcili
olarak kiraladidi motorlu tasitlarla ifa ettidi ivazli tasimacilik sbzlesmeleri;

2.1.3 Polige Hamilinin kendisi tarafindan, deniz veya i¢ su tasimacisi sifatiyla, hava kargo
tasiyicisi sifatiyla ya da demiryolu tasiyicisi sifatiyla gercgeklestirilmeyen navlun sdzlesmeleri;
2.1.4 farkli tirlerde nakil araclariyla (“¢cok arag¢li” veya “multimodal” tasimacilik) yapilan
tasimalara ait tasimacilik sdzlesmeleri;

2.1.5 Ardiye sbdzlesmeleri.

2.2 Bir tasimacilik sdzlesmesi ancak, gegerli hukuku ihlal etmedidi takdirde ve slirece sigortalidir.
2.3 Sigorta teminati, diger sbzlesme hitkimleri sakli kalmak iizere, yalnizca, Tirkiye’nin veya Avrupa
Birligi’nin sdzlesme taraflarini dodrudan ilgilendiren ekonomik, ticari veya mali yaptirimlariyla veya
ambargolariyla celismedigi takdirde ve slrece gegerli olacaktair.

2.4 Bu hikiim ayni zamanda, Turkiye veya Avrupa Birlidi disindaki mevzuatlarla c¢elismedigi slrece,
Amerika Birlesik Devletleri tarafindan konulan ekonomik, ticari veya mali yaptirimlar veya ambargolar
icin de gegerlidir.

2.5 Sorumluluk, asagidaki esaslara gdre sigortalanmaktadir:

2.5.1 Tirkiye medeni hukukunun hikiimleri, &zellikle kamyonlarla ticari tasimacilik yapilmasina iliskin
yasa hikiimlerine ve diger dizenlemeler (TTK 850. ve miteakip maddeleri) (Tirk medeni hukukuna gdre,
haksiz fiilden kaynaklanan hal talepleri dahil);

2.5.2 minferit anlasmalar (6zellikle, akdi sorumluluk kapsaminda, yasal yaklasimin disina ¢ikan
genisletilmeler (lojistik sOzlesmeleri vs.) (isbu sigorta sdzlesmesi i¢in diizenlenecek zeyilnameler
ile sigorta teminati igerisine ag¢ik ve net olarak dahil edildikleri olcgiide);

2.5.3 Polige Hamilinin Tirk yasa hiikimlerine dayanma olanadi bulunmuyorsa, Avrupa Ekonomik Alani
(AEA*) devletlerinin ve Isvicre’nin yiirirliitkteki ilgili yasalarai;
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2.5.4 Karayolu ile Uluslararasi Esya Tasima Sézlesmesine Iliskin Konvansiyon (CMR) ve bu konvansiyonu
tamamlayan Tirk sdzlesme hukuku yasa hiikimleri;

2.5.5 Tim ek protokolleri dahil Varsova Konvansiyonu (VK), 28.05.1999 tarihli Montreal Konvansiyonu
(MK), 18.09.1961 tarihli Guadalajara Ek Konvansiyonu ya da hava tasimaciligi ile ilgili diger
baglayici ek konvansiyonlar (kendi ara hava konsimentolarini (HAWB) diizenledikleri ve her seferinde
bunlarin uygulanmalarinin zorunlu oldudu zamanlar dahil));

2.5.6 Negotiable FIATA Multimodal Transport Bill of Lading (Ciro Edilebilir (FBL) (FIATA Cok Aracli
Tasimacilik Konsimentosu), FIATA Multimodal Transport Waybill (FWB) (FIATA Cok Arac¢li Tasimacilik
Konsimentosu), kendi Konsimentosu (Sigortaci ile mutabik kalinirsa ve kalindigi Olglude), ve
Sigortacilar tarafindan uygun gdriilen dier tim belgeler. Sigortacilar, asagidaki sartlar sakli kalmak
izere, ayrica, Polige Hamilinin bir sorumluluk muafiyetine veya bu belgelerde diizenlenen bir
sorumluluk sinirlamasina basvurma olanadinin bulunmadigdi durumda;

2.5.7 Konsimentolarla Ilgili Bazi Hukuki Kurallarin Uyumlulastirilmasina Dair Uluslararasi Konvansiyon
(Lahey/Visby Kurallari) ve/veya, Lahey Kurallari uyarinca uygulanamadidi takdirde, Hamburg Kurallari
ve deniz tasimaciligi ile ilgili dider baglayici uluslararasi konvansiyonlar veya ulusal yasa
hikimleri;

2.5.8 Uluslararasi Demiryolu Tasimacilidi Konvansiyonu (ER/CIM, COTIF).

3. SIGORTA KORUMASININ KAPSAMI

3.1 Sigorta korumasi asagidakileri kapsar:

3.1.1 Hasarin sigortalanmis bir olaydan dolayili ve sigorta siiresi igerisinde gerceklesmis olmasi
kosuluyla, Police Hamili ve Sigortali Kisiler aleyhine, dolayli maddi hasarlar ve gergek maddi
hasarlar dahil olmak lizere (isbu policede buradan itibaren topluca “Hasarlar” veya “Hasar” olarak
anilacak) maddi hasarlara bagli zararlara iliskin akdi veya hukuki sorumluluktan dolayi ydneltilen
gerekgelendirilmis hasar tazminat taleplerinin yerine getirilmesi veya gerekcelendirilmemis hasar
tazminat taleplerinin savunulmasi;

3.1.2 Sonradan zararin isbu sigorta sbdzlesmesi ¢gercevesinde tazminat gerektirir nitelikte olmadiga
ortaya ¢iksa bile, bir hasarin onlenmesi ve hafifletilmesi ic¢in, durumun gerektirdigi ©lg¢iide yapilan
masraflar;

3.1.3 Nakliyecinin yasa veya York-Anvers Kurallari veya VR 1979 Ren Kurallari veya uluslararasi kabul
gdren baska avarya kurallari uyarinca dilzenlenmis bir dispe¢ raporu uyarinca Odemek zorunda oldudu
misterek avarya primleri (avarya onleminin amaci, Sigortacinin sorumluluduna disen bir Hasarin Oniine
ge¢ilmesi oldugu slrece);

3.1.4 Bir hatali gdnderimin diizeltilmesi ic¢in yapilan masraflardan, talep edilene uygun gdnderim ig¢in
misteriye fatura edilen veya edilecek olan bedel disildiikten sonra kalacak tutar (6rnedin, “capraz
etiketlemeler” (Cross Labelings) nedeniyle).

3.2 Ayrica: Baska bir sigortacinin tazmin etmekle yUkimlid olmamasi kosuluyla, tazminat gerektiren bir
Hasarla ilgili temizleme/enkaz kaldirma, uzaklastirma ve/veya atik alanina gdémme masraflari.

4. ISTiSNALAR

Asagidakilerden dogacak tazminat talepleri kapsam disidir:

4.1 Resmi makamlar ve/veya kamu makamlari tarafindan izin verilmeyen tasimalar;

4.2 Polige Hamili ya da Temsilcilerinden biri tarafindan kasitli olarak sebebiyet verilmis Hasarlar;
4.3 Sigortacilar isbu risk istisnasinda, yazili olarak ve ilgili risk istisnasina gdndermede
bulunarak, kusurun diizeltilmesini talep etmis bulunuyorlarsa, Police Hamilinin isletmesindeki Onemli
bir organizasyon kusuruna baglanabilecek Hasarlar;

4.4 Akdi cezalar, kefalet beyanlari, kredi teminatlari, garanti vaatleri gibi olagandisi anlasmalardan
kaynaklanan Hasarlar;

4.5 Misteri tarafindan CMR 24 ve 26. Maddeleri ve VK 22. Maddesinin 2. Fikrasi ya da Montreal
Konvansiyonu (MK) 22. Maddesinin 3. Fikrasi veya diger benzer diizenlemeler uyarinca yapilmis bir deger
beyaninin isbu Poligeye bildirilmemis ve Sigortacilarla ilizerinde uzlasmaya varilmamlis olmasindan
kaynaklanan Hasarlar (ilgili ana teminat tutari asilmadigi slrece);

4.6 Ceza davalarindaki savunma giderleri, ve para cezalari, ceza ve icra ya da teminat bedelleri;

4.7 Bir isletme, Urin, motorlu arag¢, kisisel sorumluluk sigortasi, kredi veya kefalet sigortasi ile
teminat altina alinmis; ya da bir drin, motorlu arag, kisisel sorumluluk sigortasi, kredi veya kefalet
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sigortasi ile teminat altina alinmis olabilecek olan Hasarlar;
4.8 Savas, savas benzeri olaylar, terdr eylemleri, siyasi siddet uygulamalarindan kaynaklanan hasarlar;
4.9 Grev, kargasa, cezalandirma, iUst makamlarin emirleri ve el koyma olaylarindan kaynaklanan
Hasarlar. Ancak, el koymadan kaynaklanan Hasarlar, olusmalarinin nedeni Police Hamilinin bir kabahati
ise sigorta kapsaminda olacaktir.
4.10 Kimyasal, biyolojik, biyokimyasal maddelerin veya elektromanyetik dalgalarin, - kim tarafindan
olursa olsun -, yani katkida bulunan dier nedenlere bakilmaksizin, genel tehlike yaratan etkiye sahip
silahlar olarak kullanilmasindan kaynaklanan hasarlar;
4.11 Nikleer enerjiden kaynaklanan veya radyoaktif maddelerden dogan, radyoaktif maddeler tarafindan
verilen veya radyoaktif maddelerin etkisiyle gergeklesen hasarlar;
4.12 Bedensel yaralanmalar;
4.13 Dogal afetler;
4.14 Canli hayvan ve bitkilere verilen Hasarlar. Kesme cicekler, sodutmali rémorklar/sodutmali araclar
kullanilmasi kosuluyla tasinabilir.
4.15 Degerli maden, miicevher, inci, degerli tas, madeni ve k&§it para, menkul deder, her tirld deferli
kagit, belge ve sertifikalarin tasinmasi veya depolanmasiyla baglantili olarak olusan hasarlar;
4.16 Minferit dederi EUR 1.500,00' u asan her tiirli sanat eserinin veya antika esyanin ya da 6zel bir
degere sahip diger dederli esyalarin (4.15 bendinde anilmayan esya) tasinmasiyla badlantili olarak
olusan Hasarlar (bu esyanin, acik ve kesin olarak, verilen tasima siparisinin konusunu olusturdudu
belirtilmisse);
4.17 Cep telefonlari, EBI (elektronik bilgiislem) {irtinleri, tiitin iriinleri, e§lence elektronigdi gibi,
¢calinma riski o6zellikle yiliksek esyanin tasinmasi ve depolanmasil (tasima aracl basina dederlerinin EUR
50.000,00" u asmasi kosuluyla);
4.18 Esya tasimaciligi ile baglantili olarak Polige Hamilinden, deniz gemileri, ic¢ su gemileri veya
hava araclariyla ilgili bir charter veya kismi charter sdzlesmesine dayanilarak talep edilen hasarlar;
4.19 Ceza gerektiren eylemler (6zellikle ekonomik suc¢ unsurlari dahil) nedeniyle Polige Hamili, yasal
temsilcileri veya yénetim kadrosu aleyhine ileri siiriilenler; Istisna, cezai tazminat talepleri icin de
gegerlidir (0rnedin Amerikan veya Kanada hukukundaki Ornedin “punitive damages” ya da “exemplary
damages”) ;
4.20 TIR KARNESI islemleri;
4.21 Polige Hamilinin kendisinin, tasimacilik sOzlesmelerinden dodan ana hizmet yiUkimliliklerini
biling¢li olarak yerine getirmemesinden dolayi maruz kaldidi hasarlar

(Hasarin gerceklesme nedenini yukarida anilan istisna konusu su¢ unsurlarinin olusturmasi kosuluyla)

5. GECERLILIK ALANI

5.1[0Nakliye s&zlesmelerinden dodan sorumluluk ig¢in verilen sigorta teminati diinya genelinde gecgerlidir.
5.2[0Bir ardiye sdzlesmesinden dogan sorumluluk ig¢in verilen sigorta teminati Tirkiye i¢in gegerlidir.
5.300Sigorta Sdzlesmesi, kendi adina kendi araclariyla yapilan tasimalar ya da, kendi arag¢lariyla ifa
edilen navlun sdzlesmesi geredince, asagidaki codrafi yodnlerde yapilan tasimalar ig¢in gecgerlidir:

5.3.1 Tirkiye, Avrupa Ekonomik Alani (AEA) {ilkeleri ve Isvicre icerisinde ve arasinda;

5.3.2 Tirkiye dahil Avrupa lilkelerinden BDT ilkelerine veya BDT tlkelerinden Avrupa llkelerine;

5.3.3 Tirkiye dahil Avrupa ulkelerinden Yakin ve Orta Dodu tlkelerine (dodu siniri Kabil/Karag¢i hatta
olan bdlge), ve Yakin ve Orta Dodu tlkelerinden (dodu siniri Ké&bil/Karaci hatti olan bdlge) Turkiye

w

dahil Avrupa ilkelerine. iran’a ve Iran’dan gerceklestirilecek tiim tasimalar teminat haricidir”.
5.3.4 Tirkiye dahil Avrupa lilkelerinden Akdeniz’e kiyisi olan Afrika ilkelerine ve Akdeniz’e kiyisi
olan Afrika tilkelerinden Tirkiye dahil Avrupa iUlkelerine.

5.4[0Taraflar arasinda varilacak anlasmalarla gegerlilik alani genisletilebilir.

6. SIGORTA ODEME SINIRLARI

6.100Sigortacinin yapacadi Odeme, sigorta sdzlesmesinde belirtilen tim riskler ic¢in hasar
(sigortalanmis olay) basina asagidaki tutarlarla sinirlidir

Navlun ve Nakliye SOzlesmeleri:

6.1.2 esya ve dolayli esya hasarlari ic¢in toplamlJEUR 1.000.000,00;

6.1.3 3 teslimde Odemeli emtia bedelinin Odenmemesinden kaynaklanan maddi zararlar ig¢in EUR 10.000,00;
6.1.4 diger gercek maddi zararlar ic¢inlJEUR 200.000,00;
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Ardiye S6zlesmeleri:
esya ve dolayli esya hasarlari ig¢in toplamlJEUR 750.000,00;
teslimde 6demeli navlun bedelinin Odenmemesinden kaynaklanan maddi zararlar i¢in[JEUR 10.000,00;

=R e e
w 3 o U

6
6
6.
6 diger gercek maddi zararlar ig¢in[JEUR 200.000,00;
6.1.9 Depolama sonrasinda bir ardiyenin gereken ve fiili stok miktarlari arasindaki farklardan
(kusurlu ve eksik teslimat zararlari) kaynaklanan tazminat talepleri ic¢in, envanter/stok farklarinin
nedenini olusturan olaylarin sayisindan badimsiz olarak, Sigortacilarin yilda Odeyecedi azami
tutar[JEUR 50.000,00;

6.1.10 3.1.4 ve 3.2 bentlerinde Ongdriilen masraflar ic¢in yilda azamil]25.000,00;

6.1.11 esya, dolayli esya ve maddi zararlar yilda toplam azamilJEUR 2.000.0000,00;

6.1.12 olay sayisindan bagimsiz olarak, haksiz fiil teorisine gdre yapilan tazminat talepleri igin
yilda azamilJEUR 200.000,00;

6.1.13 ktmllatif hasarlarda (asagidaki ac¢iklamaya bakiniz) azamilJEUR 2.000.000,00;

6.1.14 calinma riski &zellikle ylksek esya depolama ve tasimalari icin (bkz. bent 4.17)0EUR 50.000,00;
6.1.15 Yukarida anilan sinirlar kimilatiftir.

6.200Sigortacilarin her sigorta yili ic¢cin Odeyecedi azami tazminat tutari:[JEUR 2.000.000,00.
6.200Sigortacilarin her sigorta yili ic¢cin Odeyecedi azami tazminat tutari:[JEUR 2.000.000,00.
Bir sigortalanmis olayin Poligce Hamilinin birden ¢ok miisterisinin zarar gdrmesine yol agmasi
durumunda (kimiilatif hasar), Sigortacilar, tazminat taleplerinin ve tasimacilik sdzlesmelerinin
saylsindan badimsiz olarak Police hiikimleri uyarinca olay basina EUR 2.000.000,00 diizeyinde bir toplam
tutara kadar, ancak azami EUR 1.000.000,00 ve/veya 6.1 ild 6.1.6 bentlerinde anilan sinirlarda Police
Hamilinin bir miisterisinin Hasari basina azami EUR 1.000.000,00 odeme yapacaklardir. Police Hamiline
yoneltilen tazminat talebi EUR 2.000.000,00 tutarini asarsa, Sigortacilar talep edilen tazminatlarla
orantili olarak &deme yapacak olup, burada Sigortacilar, toplam Hasar tutari kesin olarak
belirleninceye kadar, oncelikle uygun tutarda bir avans Odemesi yapmakla yiikimlidirler.

Sigorta bedellerinin yiikseltilmesi ancak ek prim karsiliginda mimkindir. Bedel artirimi ig¢in &zel
olarak talepte basvurulmasi sart olup artirim Sigortacilarin onaylamasi durumunda gecerli olacaktir.

7. PRIMLER, PRIM VADELERI, ODEMEDE GECIKME, YENIDEN YAPILANDIRMA

7.10Sigorta primi Ek Sartlarin 2. bendinde belirlenmistir.

7.200Prim hesabinda Poligce Hamilinin bireysel riskleri temel alinir. Polige Hamili, rizikolarindaki
degisimleri Sigortacilara zaman kaybetmeden bildirmekle yUkimlidir.

7.30Kararlastirilan prim, bu konuda 6zel bir anlasmaya varilmadikga veya yasal bir riicu hakki engel
olusturmadikc¢a, fatura alininca derhal Odenmek zorundadir.

Tim primler, sigorta vergileri ve diger masraflar dahil olmak iizere, Sigortaci ig¢in Aktiv TK'’vya
6denmek zorundadir.

7.4[0Polige Hamilinin bir prim Odemesini 2 haftadan fazla geciktirmesi durumunda, Sigortacilar odeme
yapma yikimliliklerinden muaf olacaklardir.

7.500Polige Hamilinin isletmesinin satilmasi durumunda hem satan taraf hem de alan taraf, Turk sigorta
sdzlesmeleri yasasi baglaminda sigorta primi ig¢in miteselsilen sorumlu olacaktir. Satis, satan veya
alan tarafg¢a derhal Sigortacilara bildirilecektir.

7.6l0Sat1s primi kararlastirilmasi durumunda, Polige Hamili, gergek satis cirosunu en ge¢ sigorta
yi1lini izleyen yilin Subat ayinin sonuna kadar bildirmekle yikimlidir. Bildirimin ardindan bir hesap
gbnderilecektir. Bildirimin yapilmamasi durumunda, Sigortaci, ciroyu kendi inisiyatifine ve ekonomik
verilere gbre takdir etme hakkina sahip olacaktir. Bundan badimsiz olarak, en azindan bir &nceki yilin
primi muaccel olmaya devam edecektir. Police Hamilinin ciro bildirme yikimliliigl de devam edecektir.
7.70Sigortacilar, bu bildirimleri Polige Hamilinin ticari belgelerini inceleyerek kontrol etme
(denetim) hakkina sahiptir. Bu denetim sirasinda edindikleri bilgileri {glnci kisilere aciklamamakla
yukimlidirler.

7.8[Deger beyanlari rizikonun baslamasindan Once ayri olarak rapor edilecek ve prime tabi olacaktair.
7.900S6zlesmenin yeniden yapilandirilmasi

7.9.1 Odenen sigorta menfaatleri ilgili sigorta yili icin tahsil edilen primle (sigorta vergisi haric)
orantili olarak belirlenir. Ayrilmis hasarlar hesaba, glincel durum 6zel olarak dikkate alinmak
suretiyle dahil edilir.

7.9.2 Buradan hesaplanan oran %65’in Uzerinde ¢ikarsa, Sigortacilar, Poligce Hamiliyle makul bir prim
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izerinde pazarlik yapma hakkina sahip olacaklardir.

7.9.3 Bildirimden itibaren bir ay igerisinde prim tutari ilzerinde bir mutabakata varilamazsa,
Sigortaci bir aylik bir ek sltreyle SOzlesmeyi feshedebilecek veya ayni tarihten itibaren, son prim
izerinden en az %80 oraninda bir zam belirleyebilecektir.

7.10 Yeniden yapilandirmanin iptali

Bir takvim yili igerisinde, bir yeniden yapilandirma ek lcreti uygulanmis olan Hasar yiki, bu ek
dcreti haric¢ %$50’nin altinda olursa, bu ek lcret tekrar iptal edilecektir.

8. MUAFIYET

Polige Hamilinin muafiyet tutari Nakliyeci Sorumluludu Global Poligesi Ek Sartlarinin 3. bendi
cercevesinde diizenlenir.

9. YUKUMLULUKLER

Polige Hamilinin gdrevleri asagida belirtilmistir.

9.100Sigortalanmis olayin gergeklesmesinden Once:

9.1.1 Ifa yardimcilaraini, alt tasiyicilarini (érnedin taseronlar ve ifa yardimcilari gibi), &zellikle
yuk borsalarindan yararlanarak ve kendi isletmesinin calisanlarini basiretli bir tacirin titizligiyle
secmek;

9.1.2 Yalnizca, yeterli bir sorumluluk tutarinda sorumluluk sigortasi bulunan ve, en az alti aylik
araliklarla, bu sorumluluk sigortasini yenileten tasiyicilarla calismak;

9.1.3 Kesintisiz bir ara kademe kontrolil yapilmasini saglamak ve bunu belgelendirmek;

9.1.4 Kendi isletmesinin arag¢lariyla yapilan tasimalarda,

allkullanilan araclarain teknik durumunu ve brandalarini slirekli olarak kontrol edilmesini ve kusurlarin
derhal giderilmesini,

bllaraclarin terk edilirken usuliine uygun olarak kilitlenmesini,

clltim mevcut hirsizlik engelleyici giivenlik sistemlerinin calistirilmasini,

dilytkli durumdaki araclarin/arac birimlerinin, gbzetimsizken, 60 dakikadan fazla yalniz
birakilmamasini,

ellyalnizca, islevsel durumdaki ve Sigortacilar tarafindan onaylanmis bir hirsizlik onleyici giivenlik
sistemiyle (kapi kilitleri disinda) donatilmis arag¢larin kullanilmasini ve

fllaraclarin ruhsatlandirilmasi ve isletilmesiyle i1lgili resmi ve hukuki mevzuata riayet edilmesini
saglamak;

9.1.5 Tum tasimalarda yalnizca kusursuz durumdaki ve ilgili tasima siparisine uygun tasima ortamlarini
(araglar, ylk nakil kasalari, konteynerler vs.) ve ekipmani (baglama kayislari vs.) kullanmak;

9.1.6 Sogutularak tasinmasi gereken Urinler ig¢in yalnizca, bakimlari diizenli olarak yapilan aracglar
kullanmak ve sicaklik kontrollerinin dizenli olarak yapilmasini ve bu kontrolin belgelendirilmesini
saglamak;

9.1.7 Kullanilan araclarin teknik durumunu ve brandalarini sltrekli olarak kontrol etmek ve kusurlari
derhal gidermek;

9.1.8 Tasimacilik sdzlesmelerini, basiretli bir tasimacinin, nakliye acentesinin ve ardiye sahibinin
(ambarcinin) titizlidiyle, en azindan misteri karsisindaki en onemli ve makul gdrevlerini de
¢ignemeden ifa etmek;

9.1.9 ayrica ve yazili olarak miinferiden kararlastirilabilecek, ayri bir anlasmadan do§an ve,
kararlastirilmissa, yukarida yazili olan tim gdrev mutabakatlarinin yerini alabilecek olan gdrevleri
yerine getirmek;

9.200Sigortalanmis olayin gergeklesmesinden sonra:

9.2.1 Hasari zaman kaybetmeden Sigortacilara bildirmek ve belirsizlik durumlarinda gerekli talimatlari
almak;

9.2.2 Hasari hafifletme yikimliligine uymak;

9.2.3 Hasar kapsaminin EUR 2.500,00' u asmasi durumunda, Sigortacilara danisarak, bir avarya dispec¢dri
ve/veya arastirmaci (kayip, hirsizlik veya soygun durumlarinda) gdrevlendirmek;

9.2.4 Her tasima araci kazasini ve yangin, hirsizlik veya risvet hasarlarini zaman kaybetmeden polise
ihbar etmek;

9.2.5 Onceden Sigortacilarin rizasini almadan hicbir hasar tazminat talebini kabul etmemek veya
O0dememek ve higbir riicu veya sigorta hak talebini temlik etmemek;

9.2.6 Sigortacilarin istedi iizerine, Uclnci bir kisi aleyhine bir davayi kabul etmek ve dava takibini
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Sigortacilara birakmak;

9.2.7 Sigortacilara danistiktan sonra her tirlt hukuki yola veya temyize basvurmak (6zellikle mahkeme
takip kararlarinda);

9.2.8 Uclincii kisiler ve ifa yardimcilari aleyhindeki tazminat taleplerini zaman kaybetmeden ve yazili
olarak yapmak (rticuda itiraz slirelerine dikkat ederek) ve bunlari Sigortacilarin istedi iizerine ve
hesabina uygulatmak.

10. YUKUMLULUK IHLALI

10.1 Polige Hamili isbu sartlarda anilan veya sigorta senedinde ve zeyillerinde kararlastirilan
gdrevlerini kasten ya da agir ihmal sonucunda ihlal ederse, Sigortaci, sigortalanmis olayin
gergeklesmesinin veya tespit edilmesinin ya da &deme yiikimliiliginin tespit edilmesinin veya kapsaminin
belirlenmesinin nedeni bu ihlal olmadikca, menfaat &demesi yapmaktan muaf olacaktir.

10.2 Polige Hamilinin diger ifa yardimcilarinin yukarida belirtilen gdrevlerden birini kusurlu olarak
ihlal etmeleri durumunda, Sigortacilar, Poligce Hamilinin ya da temsilcilerinin, ifa yardimcilarinin
seciminde tasimacilikta gerekli olan 6zeni adir ihmal sonucu olarak veya kasten gdstermemis olduklari
slirece, sigorta menfaati &deme yikiimltliginden muaf olacaklardir.

10.3 Ihlal, sigortalanmis olayin gerceklesmesinden sonra dodan, &érnedin 9.2.1, 9.2.2, 9.2.4 veya 9.2.7
bentlerinde ongdriilen bir bilgi verme veya ag¢iklama gdrevinin ihlali ise, Sigortaci, ayri bir hukuki
sonu¢ bildiriminde bulunmadan da sigorta menfaati &deme yikimliliginden muaf olacaktir.

11. RUCU HAKKI

11.1 Sigortaci, isbu Poligcenin teminat kapsaminda bulunmayan Uclnci kisilere ve alt sirketlere riicu
hakkina sahiptir. Bu sekilde elde edilecek riicu gelirleri, masraflar dikkate alinarak, hasar yiikinden
mahsup edilecektir.

11.2 Police Hamili tarafindan, tasima icin kullanilan tclinct kisiler, sahis sirketleri ve/veya dider
sirketler, Police Hamilinin hizmetlileri sayilmayacaktir.

11.3 Kasten Hasara neden olma durumlarinda Sigortacilar, Polige Hamilinin g¢alisanlari da (Sigortala
Kisi) dahil herhangi bir kisiye rilicu hakkina sahip olacaklardir.

12. HASAR TASFIYESI

Hasar tasfiyesi ig¢in Sigortacilara &zellikle asagidaki belgeler verilecektir:

12.1 Misteriyle ve varsa ifa yardimcilariyla yapilmis tasimacilik sdzlesmeleri (nakliye, navlun veya
ardiye sozlesmesi);

12.2 Hasar raporu; Sigortacilar tarafindan sart kosulan form kullanilacaktir. Rapor, Polige Hamili,
sigortalilar ve siriicliler tarafindan imzalanacaktir;

12.3 Tasima belgeleri;

12.4 Hasar hesabzi;

12.5 Hasara ugrayan malin faturasi;

12.6 Gerekiyorsa avarya sertifikasi;

12.7 Gerekiyorsa polis tutanadi, polise ihbar tutanadinin sureti (en azinda olayin hangi polis merkezi
tarafindan kayit altina alindigdi bildirilecektir);

12.80Hasar olayinin hukuki incelemesi i¢in gerekli olacaksa, Sigortacilar tarafindan istenilen diger
belgeler.

13. YETKILI YARGI CEVRESI

13.1 Tim tazminat talepleri ic¢in tek yetkili yargi gevresi Sigortacilarin Tirkiye’deki sirket
merkezinin bulundudu yerin mahkemeleridir.

13.2 Polige Hamilinin bu yetkili yargi cevresi klozunu c¢igneyerek, Sigortacilar aleyhine Turkiye
disindaki bir mahkemeden karar c¢ikartmasi durumunda isbu Policeye dayanilarak hak talebinde
bulunulamayacaktir. Bu hikim, Sigortacilarin, davayi, mahkemenin yetkisine itiraz etmeden kabul
etmeleri durumunda gecerli olmayacaktir.

14. GECERLI HUKUK (T.C. HUKUKU)

Isbu Nakliyeci Sorumlulugu Global Policesi Genel Sartlarinda aksi &ngdriilmedikce, bu Sdzlesme icin
T.C. Hukuku gegerli olacaktir.
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15. TiCARI ISLEMLER

15.1 Sigorta Sozlesmesi, Aktiv TK Sigorta Aracilik Hizmetleri Ltd. Sti. (AKTIV TK) tarafindan
yonetilmektedir. Sirket, Sigortacilar tarafindan, Polige Hamili karsisinda isbu Sdzlesme ile iliskili
tim beyanlari almaya ve vermeye yetkili kilinmistir ve ayrica prim tahsilati da yapacaktir.

15.2 AKTIV TK sirketi ayrica, Sigortacilarin isbu Sdzlesmeden dodan haklarini kendi adina talep ve
dava etmeye de yetkilidir.

16. SIGORTA SOZLESMESININ SURESi/FESIH

Sigorta So6zlesmesi, siiresinin dolmasindan &nce Taraflarindan birince yazili olarak ve i¢ ay ihbar
sliresi taninarak feshedilmedigi takdirde, her seferinde birer yillik siirelerle kendiliginden
uzayacaktir.

* AEA’na halen 27 Avrupa Birligi (AB) uUye devleti - Almanya, Avusturya, Belg¢ika, Bulgaristan, Biyik
Britanya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Irlanda, Isvec¢, Ispanya,
ftalya, Kibris Rum Kesimi, Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz,
Romanya, Slovakya, Slovenya ve Yunanistan - ve i¢ EFTA {ilkesi Lihtenstayn, Izlanda ve Norvec dahildir.
Isvicre - tek EFTA iilkesi olarak - AEA icerisinde yer almamaktadir.

** Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT): Azerbaycan, Belarus (Beyaz Rusya), Ermenistan, Glrcistan
(1993’ ten beri), Kazakistan, Kirgizistan, Moldova, Ozbekistan, Rusya, Tacikistan ve Ukrayna.
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NAKLIYAT ARACISI/ KOMISYONCUSU YASAL SORUMLULUK SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU
En az i1ki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s®zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sdzlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek
amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye
Iliskin Yénetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER
1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani : AKTIV TK SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LTD.STI.
Adresi : Atakdy 7-8-9-10 Kisim Mh.Cobancesme E-5 Yan Yol Cd. Atakdy Towers A Blok Apt.
No:20/1/150 BAKIRKOY/ISTANBUL
Tel ve Faks no.: 0212 465 07 65
2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani : DOGA SIGORTA AS (https://www.dogasigorta.com)

Adresi : Bliylikdere Cad. Spine Tower No:243 K:20-21 34394 Maslak - Istanbul
Tel/Faks: 0212 212 36 42 - 0212 212 36 44
E-mail.: info@dogasigorta.com

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak ig¢in, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek FFL
Genel Sartlari ile kloz ve 0zel sartlari dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan Odemelerde primin ilk taksitinin, poligenin teslim
edildigi an Odenmesi gerekir. Primin Odenmemesi durumunda, aksi kararlastirilmadikg¢a, sigortacinin
sorumluludu baslamaz.

3. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari &énlemek icin, prim &demelerinizde (pesin veya taksitle)
0deme belgesi almayl unutmayiniz.

4. Prim Odemesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi hdllerde
(Borg¢lar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda &denmemesi durumunda ihtar olmaksizin
sbzlesme sona erer.

5. S0zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gercgeklesmesi durumunda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kac¢ininiz. Aksi takdirde, tazminat &deme siiresi uzayabilir,
tazminati eksik alma veya alamama hélleri ortaya c¢ikabilir.

6. SOzlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumluludunun devam ettidi siireye karsilik eden
prim, glin sayisi lzerinden hesap edilerek, fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar
O0denmeyen eksik prim, gegen gln sayisi hesap edilerek sigortaciya &denir.

7. Sigorta sbzlesmesinde yapilacak de§isiklikler, police eki ile gdsterilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla FFL Genel Sartlari Genel Sartlari ile kullanilan kloz ve 6zel sartlar gercevesinde
teminat saglanmaktadir. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir: Sigortalinin tasimaci,
miteakip tasimaci, emanetc¢i, tasima isleri komisyonculari (ana Organizatdr ve Acente olarak) acente,
olmasi sifati ile gercgeklestirdigi faaliyetler sirasinda, bir kontrata, uluslararasi konvansiyona,
kanunlara ve genel hukuka baglantili, nakliye konumundaki hamuleye iliskin veya hamuleden kaynaklanan
kayip ve hasarlar ile i1ilgili olarak policede belirtilen genel ve &zel sartlar ddhilinde yltk sahibine
olan yasal sorumluluklari kapsar.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak lizere &zel sart
kararlastirabilme hakki vardir.

3. Teminat disi haller ic¢cin Policede belirtilen Genel Sartlar, kloz ve 0zel sartlara bakiniz.

4. Sigorta ettiren ve sigortali, is bu police bilgileri ile bu police kapsaminda gergeklesebilecek tim
hasar bilgilerini talep halinde sigorta sirketinin diger ilgili kurum ve kuruluslara iletmesine agik
onay verirler.

5. Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagli mevzuat hilkiimleri geredi; sigortayi ticari veya
mesleki amaclarla yaptirmis olmayan (tlketici nitelidini tasiyan) Sigorta Ettiren, sdzlesme
kurulduktan sonra herhangi bir gerekge gdstermeden ve cezai sart &demeden finansal hizmetlere iliskin
mesafeli sbzlesmelerde 14 giin, taksitli satis sdzlesmelerinde 7 giin igcerisinde cayma hakkini
kullanabilir.
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Gegerlilik siiresi bir aydan az mesafeli sigorta sdzlesmelerinde ve sigorta ettirenin onayi ile sigorta
teminatinin basladigdi taksitli sigorta sdzlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Taksitli sigorta
sbdzlesmelerinde, ilk taksiti Odeyen sigorta ettirenin sigorta teminatinin baslamasina onay vermis
oldugu kabul edilir. Mesafeli sigorta sdzlesmelerinde tahsil edilen prim tutari, cayma bildiriminin
ulasmasi sonrasinda iade edilecektir. Zorunlu sigortalarda &6zel mevzuat hiikimleri uygulanir.

D. RIZIKONUN GERCEKLESMESI

1. Tazminat basvurusu i¢in gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, poligenin hazirlanmasini
miiteakip Sigortacinizdan isteyiniz.

2. Rizikonun gercgeklesmesi durumunda bes (5) isgiinii ig¢inde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 0On
sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim ve hasar siireci esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket
ediniz.

4. Rizikonun gerceklesmesi hdlinde, menfaat sahibine tazminat Odeme borcu polige sartlari d&hilinde
sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT VE TAZMINAT ODEMESI

1. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortali, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta
sdzlesmesinden menfaat saglayan kisiler serbestcge eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin
isim ve adres bilgileri Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin internet sitesinden
(http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

2. Akdedilen sézlesmede muafiyet mevcut ise bu muafiyet sigortalinin sorumluludunda olan miktari
belirtmekte olup, sigortali tarafindan karsilanacaktir. Talep edilen tazminat miktari poligede
belirlenen muafiyet miktarinin altinda kaliyorsa sigortaci tarafindan herhangi bir tazminat Odemesi
yapillmayacaktir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren sigortaci disindaki
kurumlarin tim calismalarinin tamamlanmis olmasl sartina bagli olarak, azami 15 giin ic¢inde sigortaca
tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

F. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

1. Sigortaya iliskin her tirld bilgi talepleri ve sikayetler i¢in asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is gilini ig¢inde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani : DOGA SIGORTA AS (https://www.dogasigorta.com)

Adresi : Biuyilikdere Cad. Spine Tower No:243 K:20-21 34394 Maslak - Istanbul
Tel/Faks: 0212 212 36 42 - 0212 212 36 44

E-mail: info@dogasigorta.com [J

Sigorta Ettirenin Sigortaci veya acentenin

Adi-Soyadi kasesi ve yetkilinim imzasi
GB LOJISMIRHII $IRKENEET INSAARKTANHIKIEBIRARPRIMMAILIK HIZMETLERI LTD.STI.

Bu Bilgilendirme Formundaki bilgiler, formun her iki taraf¢a imzalandidi glin itibariyla gecerli olup,
sigorta ettiren tarafindan imzalanan form, policeyi diizenleyen sigortaci/acenteye teslim edilmelidir.
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